PROCEDURA

POSTEPOWANIA W PRZYPADKU STWIERDZENIA
ZAGROZENIA ZYCIA DZIECKA, WOBEC
KTOREGO STOSOWANA JEST PRZEMOC
W RODZINIE LUB MAJA MIEJSCE
ZACHOWANIA AGRESYWNE

Procedura obowigzuje w PRZEDSZKOLU NR 104
»NA MISIOWEJ POLANIE”
We Wroclawiu



Podstawa prawna: Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz.
U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572 ze zm.), Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1493 ze
zm.), Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia
2002 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny w publicznych 1 niepublicznych
szkotach i placowkach (Dz. U. z 2003 r. Nr 6, poz. 69 ze zm.), Rozporzadzenie
Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz.U. 2011 nr 209 poz.
1245), Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 1997 r. Nr 88
poz. 553 ze zm.).
I. Cel procedury

Zapewnienie spelnienia wymagan okreslonych przepisami w  Sytuacji
podejrzenia zagrozenia zycia dziecka, wobec ktorego jest stosowana przemoc
W rodzinie lub ktore ma kontakt z zachowaniami agresywnymi.

I1. Zakres procedury

Procedura okresla odpowiedzialno$¢ przedszkola jako instytucji oraz sposoby
reagowania i zakres podejmowanych dziatan w ramach procedury ,,Niebieskiej
Karty” w sytuacji zagrozenia zycia dziecka.

I1l.  Uczestnicy postepowania — zakres odpowiedzialnosci

1.Rodzice (opiekunowie prawni): w przypadku podejrzenia stosowania
w rodzinie przemocy wobec dziecka czynnosci podejmowane i realizowane
w ramach procedury, zwane dalej dzialaniami, przeprowadza si¢ w obecnosci
rodzica (opiekuna prawnego).

2.Nauczyciele (w tym specjaliSci): na nauczycielach przedszkola pracujacych
Z dzie¢mi spoczywa szczegdlny obowigzek reagowania na wszelkie przypadki
zagrozenia zycia dziecka, wobec ktorego jest stosowana przemoc w rodzinie.

IV.  Opis procedury
1. Zadania i rola przedszkola w Swietle obowiazujacych przepisow

a) w sytuacjach drastycznych, jak przemoc wobec dziecka, wykorzystanie
seksualne, razace naruszenie prawa, zagrozenie dla zycia 1 zdrowia dziecka,
prawo nie pozwala na bierno$¢ i obliguje do dziatania w zwigzku z
subiektywng oceng sytuaCji; Stosowne przepisy stanowig o tzw.
spotecznym badz prawnym obowigzku powiadomienia; kazdy, komu znane
jest zdarzenie zagrazajace dobru dziecka lub dzialanie rodzicow na jego
szkode, jest zobowigzany powiadomi¢ o tym sad,
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b) obowigzek ten spoczywa na urzedach administracji publicznej (urzad
miejski, urzad stanu cywilnego) organach (policja, prokuratura), sadach,
placéwkach o§wiatowych 1 instytucjach zajmujacych si¢ pomocg dziecku
I rodzinie, ktére otrzymaly takg informacje w zwigzku ze swojg
dziatalnoscia,

c) na pracownikach instytucji publicznych i niepublicznych pracujacych
z dzie¢mi spoczywa szczegOlny obowigzek reagowania na wszelkie
przypadki zagrozenia dziecka badz zagrozenia innych ze strony dzieci,

d) wszczgcie procedury ,Niebieska Karta” nastgpuje przez wypetienie
formularza ,Niebieska Karta” w przypadku powzigcia, w toku
prowadzonych czynnosci shuzbowych lub zawodowych, podejrzenia
0 stosowaniu przemocy wobec dziecka lub w wyniku zgloszenia
dokonanego przez cztonka rodziny lub przez osobe bedaca $swiadkiem
przemocy w rodzinie; wszczecie procedury nastepuje przez wypetnienie
formularza ,Niebieska Karta — A” przez przedstawiciela jednego
Z podmiotow wymienionych w art. 9d ust. 2 Ustawy 0 przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie np. dyrektora przedszkola, nauczyciela, w obecnosci
osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca
w rodzinie,

e) wzér formularza ,Niebieska Karta — A” stanowi zalgcznik nr 1
do Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta”

f) w przypadku braku mozliwosci wypehienia formularza ,,Niebieska Karta —
A” z uwagi na nieobecnos¢ osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknigta przemocag w rodzinie, ze wzgledu na stan jej zdrowia lub
zagrozenie jej zycia lub zdrowia, wypehienie formularza ,,Niebieska Karta
— A” nastepuje niezwlocznie po nawigzaniu bezposredniego kontaktu z ta
osobg lub po ustaniu przyczyny uniemozliwiajacej jego wypetnienie;
w przypadku gdy nawigzanie bezposredniego kontaktu z osoba, co do
ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie, jest
niemozliwe, wypehienie formularza ,,Niebieska Karta — A” nastepuje bez
udziatu tej osoby,

g) Wszczynajac procedure, podejmuje si¢ dziatania interwencyjne majace na
celu zapewnienie bezpieczenstwa osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie,
ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,

h) w przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka
czynno$ci podejmowane 1 realizowane w ramach procedury, zwane dalej
dziataniami, przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego
lub faktycznego,

1) jezeli osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc
W rodzinie wobec dziecka, sa rodzice, opieckunowie prawni lub faktyczni,
dziatania z udziatem dziecka przeprowadza si¢ w obecnosci petnoletnie;



osoby najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 Ustawy z dnia 6 czerwca
1997 r. Kodeks karny, zwanej dalej osoba najblizsza,

]J) dziatania z udzialem dziecka, co do ktorego istnicje podejrzenie, ze jest
dotknigte przemoca w rodzinie, powinny by¢ prowadzone w miarg
mozliwo$ci w obecnosci psychologa,

k) po wypehieniu formularza ,,Niebieska Karta — A” rodzicowi, opiekunowi
prawnemu lub faktycznemu albo osobie, ktéra zglosita podejrzenie
stosowania przemocy w rodzinie przekazuje si¢ formularz ,Niebieska
Karta— B”,

I) wzér formularza ,,Niebieska Karta — B” stanowi zalagcznik nr 2
do rozporzadzenia,

m) formularza ,,Niebieska Karta — B” nie przekazuje si¢ osobie, wobec ktorej
istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie,

n) przekazanie oryginatu wypetionego formularza , Niebieska Karta — A” do
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego nastepuje niezwlocznie,
nie pozniej niz w ciggu siedmiu dni od dnia wszczecia procedury. Jesli
formularz ma zosta¢ przekazany na okre§lony adres poczta, niezbgdne jest
potwierdzenie odbioru,

0) kopi¢ wypelionego formularza ,Niebieska Karta — A” pozostawia si¢
U wszczynajacego procedure,

p) W ramach procedury przedstawiciel o§wiaty:

—podejmuje dziatania, o ktéorych mowa w rozporzadzeniu, tj. udziela
kompleksowych informacji 0 mozliwosciach uzyskania pomocy,
W szczegoOlnosci psychologicznej, prawnej, socjalnej 1 pedagogicznej, oraz
wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach $§wiadczacych specjalistyczng
pomoc na rzecz osob dotknietych przemoca w rodzinie, mozliwosciach
podjecia dalszych dziatan majacych na celu poprawe sytuacji osoby, co do
ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie,

— organizuje niezwlocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego
stan zdrowia osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta
przemoca W rodzinie,

— moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie,
ze stosujg przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania
przemocy W rodzinie oraz informuje je o mozliwosciach podjecia leczenia
lub terapii iwzigcia udzialu w programach oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla 0sob stosujacych przemoc w rodzinie,

— diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze
jest dotknieta przemoca w rodzinie, w tym w szczegolnosci dzieci,

— udziela kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu,
faktycznemu lub osobie najblizszej o mozliwosciach uzyskania pomocy
psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej oraz wsparcia rodziny,
wtym o formach pomocy dzieciom $wiadczonych przez instytucje



I podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na rzecz osoéb dotknigtych
przemoca w rodzinie,

g) wystepowanie pojedynczego objawu nie jest dowodem na to, ze dziecko jest
krzywdzone; jesli jednak objawy si¢ powtarzaja badz kilka wystepuje
jednoczesnie, mozliwe, ze mamy do czynienia z przemocy,

I) wszystkie czynnos$ci podejmowane przez przedstawiciela o§wiaty w ramach
procedury sg dokumentowane; dokumentacja moze by¢ przekazana
organom $cigania prowadzacym postepowanie przygotowawcze.

2. Zawiadomienie organow Scigania

a) obowigzek taki powstaje z chwilg podjecia uzasadnionego podejrzenia
popelnienia przestepstwa przemocy wobec dziecka; nalezy o zdarzeniu
zawiadomi¢ policjc lub sad rodzinny wlasciwy wedlug miejsca
zamieszkania dziecka,

b) przedszkole jako podmiot zawiadamiajacy o popelnieniu przestepstwa jest
informowane przez organa S$cigania o wszczgciu 1 zakonczeniu
zainicjowanego postgpowania.

3. Podstawowe informacje dla nauczyciela: jak rozpoznaé, czy dziecko
w rodzinie jest krzywdzone

Charakterystyka dziecka krzywdzonego

Fizyczne symptomy krzywdzenia to slady na ciele dziecka powstate

gltéwnie w wyniku przemocy fizycznej, seksualnej oraz zaniedbywania.

Czesto trudne jest ustalenie, czy uraz jest wynikiem wypadku, czy efektem

maltretowania. Wymaga to pogl¢bionej wiedzy, dodatkowych badan,

a czesto takze rozméw z dzieckiem. Slady, ktore powinny budzié¢ niepokéj:

— siniaki na ciele dziecka (szczegdlnie na plecach, ramionach 1 udach) na
ré6znym etapie gojenia, duze otarcia naskorka,

— specyficzne $lady na skérze przypominajace blizny po ospie, a bedace
pozostato$ciami po parzeniu dziecka papierosem,

—naderwane malzowiny uszne, tzw. uszy zapasnika (znieksztalcone
malzowiny od uderzania dziecka w uszy),

— pozbawione wtosOw miejsca na glowie,

— ztamania palcow dloni,

— wylewy krwawe do gatek ocznych,

— odparzenia na skorze wynikajace z zaniedban higienicznych,

— niezaopatrzone rany,

— $lady ugryzien przez cztowieka, slady duszenia, krgpowania,

—oparzenia r¢kawiczkowo-skarpetkowe oraz zlokalizowane na posladkach
I w dolnej czesci plecow.




Objawy psychosomatyczne krzywdzenia.

U dzieci krzywdzonych mogg pojawi¢ si¢ objawy psychosomatyczne, np.:
bole brzucha, bole glowy, omdlenia, dusznosci, egzemy, biegunki.
Charakterystycznym symptomem wystepujaCym u dzieci krzywdzonych sg
tzw. bole wedrujace, najbardziej podobne w opisie do bolow fantomowych,
a czesto rozpoznawane jako hipochondria lub rodzaj manipulacji
stosowanej przez dziecko w niekomfortowych dla niego sytuacjach. Mozna
je interpretowaé jako efekt tego, ze dziecko gromadzi w sobie bol, ktorego
doznaje w trakcie maltretowania, a ktorego nie moze ujawni¢ wobec
oprawcy. A nawet, jesli go ujawnia, to nie znajduje pociechy
u najblizszych. Dolegliwosci sa przez dziecko realnie odczuwane, majg
charakter falowy 1 moga zmienia¢ umiejscowienie. Bole wedrujace sg
specyficznym objawem krzywdzenia. Nalezy je odrézni¢ od bolow
napigciowych zwigzanych z wysokim poziomem lgku.

Formy przemocy wobec dziecka.

Przemoc fizyczna: wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec dziecka
powodujace urazy na jego ciele np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie
przedmiotami, itp.

Krzywdzenie psychiczne: upokarzanie, odrzucanie, izolowanie, ignorowanie,
wyszydzanie, krytykowanie, terroryzowanie, zmuszanie do wysitku
przekraczajacego jego mozliwosci, zastraszanie, grozenie dziecku. Dziecko
doznajace takiej przemocy zachowuje si¢ nieadekwatnie do wieku, wykazuje
zaburzenia jedzenia (niedojadanie, nadmierne objadanie si¢, wymioty),
okalecza si¢, ma problemy ze snem ikoszmary, odczuwa strach przed
zasnieciem.

Wykorzystywanie seksualne: dziecko wykorzystywane seksualnie jest
nadmiernie rozbudzone, duzo moéwi o seksie, unika kontaktu z dorostymi,
opisuje zachowanie osoby dorostej wskazujace na to, ze ta prébowala je
uwie$¢. Dziecko takie jest przygngbione, wycofane, ma problemy
z koncentracja uwagi, zaczyna zachowywac si¢ agresywnie, ma trudnosci w
relacjach z rowiesnikami, odmawia przebierania si¢ w towarzystwie innych.
Ma takze problemy ze snem, przejawia dolegliwosci bélowe intymnych
czedci ciata, a takze glowy 1 brzucha. Zdradza trudnosci np. z Siedzeniem,
chodzeniem, oddawaniem moczu, kalu, ma czgste infekcje drog moczowo —
ptciowych, widoczne siniaki na klatce piersiowej, posladkach, podbrzuszu,
udach oraz otarcia, zaczerwienienia, stany zapalne skory, a takze
krwawienia. Sygnatem ostrzegawczym jest réwniez zbytnia erotyzacja
dziecka oraz odgrywana przemoc seksualna, np. na lalkach, zabawkach.
Zaniedbania bytowe, wychowawcze: zauwazalne objawy fizyczne u dziecka
to w szczegdlnosci bardzo niska higiena osobista (dziecko jest brudne,
brzydko pachnie, wida¢ $lady licznych ukaszen, $wierzb), niski wzrost,
matoglowie. Dziecko takie jest glodne, czesto choruje, jest zmeczone,
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apatyczne. Zauwazalne objawy rozwojowe to: opo6zniony rozwdj mowy,
ograniczony zakres uwagi, niedojrzato$¢ spoleczno — emocjonalna,
zaburzenia procesOw poznawczych izdolnosci uczenia si¢, natomiast
zachowania to: nadmierna pobudliwos$¢, agresja, impulsywnos¢, zaburzenia
nerwicowe.

4. CzynnoSci postepowania nauczyciela w sytuacji stwierdzenia zagrozenia
zycia dziecka, wobec ktorego stosowania jest przemoc lub zachowania
agresywne:

a) uzyskanie informacji lub przypuszczenie o stosowaniu przemocy
wobec dziecka

— gdy nauczyciel jest swiadkiem przemocy (np. na terenie lub w okolicy
przedszkola), musi interweniowaé; dziecku nalezy zapewnié
bezpieczenstwo — trzeba go odseparowa¢ od sprawcy przemocy. Jesli
tego wymaga sytuacja, dziecku udziela si¢ pomocy przedmedycznej,
ewentualnie wzywa si¢ pogotowie i policje,

—jesli dziecko samo sygnalizuje, ze jest krzywdzone, lub nauczyciel ma
podejrzenia w tym zakresie, dokonuje wnikliwej obserwacji dziecka,
przeprowadza rozmowe z dzieckiem, sporzadza notatke o zdarzeniu lub
Z przebiegu rozmowy (o ile to mozliwe bezposrednio po zdarzeniu lub
rozmowie),

b) powiadomienie dyrektora o zdarzeniu

0 podejrzeniu stosowania przemocy wobec dziecka nalezy poinformowac
dyrektora, gdyz to on odpowiada za jako$¢ pracy dydaktycznej,
wychowawczej 1 opiekunczej przedszkola; obowigzkiem dyrektora jest
takze udzielanie wsparcia nauczycielom w realizacji ich zadan.
Dodatkowym wsparciem dla nauczyciela w trudnej dla niego sytuacji moze
by¢, na tym etapie postepowania, zaangazowanie innych osob, takich jak
np. psycholog. Nauczyciel, ktory powiadamia dyrektora o zaistnialej
sytuacji sporzadza notatke — dwie kopie jedng przekazuje dyrektorowi
placoéwki, druga pozostawia w swoim archiwum,

C) zaproszenie rodzica (opiekuna prawnego) do przedszkola przez
dyrektora:
w rozmowie (bezposredniej lub telefonicznej) z rodzicem (opiekunem
prawnym) trzeba poinformowaé o celu spotkania, np. wskaza¢, ze dziecko
zachowuje si¢ niepokojaco, zglasza trudnosci, dlatego zachodzi
konieczno$¢ spotkania i rozmowy; termin spotkania warto ustali¢ w czasie
pobytu dziecka w przedszkolu, by w trakcie wstepnej rozmowy miato ono
zapewniong opieke 1 nie byto narazone na dodatkowy stres zwigzany z tym,
ze co$ sie dzieje z jego powodu,



d) uruchomienie procedury ,,Niebieskiej Karty”
w przypadku, gdy nadal sytuacja nie ulega rozwigzaniu i istnieje
uzasadnione podejrzenie 0 zaistnienie przemocy w rodzinie nalezy
uruchomi¢ Procedure Niebieskiej Karty.

Procedura wchodzi w zycie zarzadzeniem dyrektora.






